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Senhor Presidente,

Senhores Vereadores e Vereadoras,

Respaldados nas diretrizes do Regimento Interno vigente desta Augusta

Casa de Leis, pelo presente, requeiro que após apreço do soberano Plenário, seja dado

conhecimento da presente Indicação ao Chefe do Executivo Municipal, com cópias

Secretaria de Administração, mostrando aos mesmos, "Implantação de um aplicativo que

permita que os cidadãos façam ou solicitem uma série de tarefas pela internet, entre

eles a abertura, consulta e tramitação de processos, licenciamentos ambientais,

contratos, aditivos e empenhos, emissão de guias para pagamento de tributos, como
também emissão de certidões, alvarás e consulta de autenticidade, árvore caída,

Iluminação pública, coleta de lixo, entre outros (exemplo em anexo)".

JUSTIFICATIVA:

Pelo aplicativo, o cidadão pode fazer um pedido de onde estiver e não vai

precisar ligar ou ir presencialmente para ter seu problema resolvido, o usuário poderá
utilizá-lo quando necessitar, com apenas um toque na tela do celular. Depois, é só buscar

pelo serviço e concluir a demanda para que o órgão responsável o receba automaticamente

e dé os encaminhamentos necessários. O aplicativo traz mais agilidade ao acesso dos
serviços públicos e proporciona maior transparência na relação entre a Prefeitura e os
cidadãos, já que todo processo pode ser acompanhado pelo celular. Além disso, o cidadão

nos ajuda a cuidar de nossa cidade, apontando onde devemos atuar. A Prefeitura trabalha

permanentemente para cuidar da cidade, mas contar com a participação dos moradores na

indicação das demandas faz toda a diferença. Com isso, conseguimos mais agilidade na
resolução e temos condições de atuar direto nas questões que mais impactam o dia a dia
de quem vive e transita pela cidade.

Por todo o exposto, solicitamos ao S^nho^ Prefeito que analise os
procedimentos necessários, buscapdo atender nossa sc

sões, b? de abril de 2021.
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